
BTS Management 

Commercial Opérationnel 

(MCO) 



Descriptif de la formation 

L’EQUILIBRE DES 
COEFFICIENTS 

EN FAIT UNE 
FORMATION ADAPTEE 

AUX ETUDIANTS DE 
TOUTES 

ORIGINES DE 
BACCALAUREAT. 

Cette formation propose 
un équilibre entre les dis-
ciplines professionnelles, 
technologiques et Géné-
rales. 

Le BTS MCO se prépare en 2 années et peut s’envisager 

sous la forme initiale ou sous la voie de l’alternance en 

contrat d’apprentissage. 

Du point de vue professionnel, 14 semaines de stage en entreprise 
sont reparties sur les 2 années et se réalisent de préférence au sein 
de la même organisation. 

Les enseignements professionnels présentent l’avantage d’être 
ponctuellement externalisés en entreprise, le cours étant alors 
conjointement préparé par les enseignants, le responsable de 
l’entreprise d’accueil et les étudiants eux-mêmes. 

FLASHEZ-MOI 

pour en savoir 

plus sur le 

contenu des 

disciplines 

enseignés. 



Horaire Hebdomadaire : 

Stage :  

Stage de 8 semaines en 1ère année et en continu sur la 2ème année. 

 

Apprentissage : 

6 places sont réservées pour l’apprentissage sur Parcoursup.  

Le + :  Les étudiants inscrits en voie scolaire ont l’opportunité de devenir apprentis s’ils trouvent une en-

treprise pour les accueillir et ce jusqu’au mois de novembre de la 2ème année de formation. 

Se renseigner auprès de : 

Stéphanie DA SILVA : stephanie.da-silva@ac-grenoble.fr 

 

Les qualités requises pour ce BTS : 

 Être créatif, curieux, autonome et responsable 

 Savoir travailler en équipe 

 Avoir une appétence pour le commerce, la gestion et la relation client 

 Maitriser l’outil informatique 

 Aimer les chiffres 

 

 

Enseignements Première année Deuxième année 

Culture Générale Expression 2 2 

LV1 : Anglais 3 3 

Culture Juridique Economie et Managériale (CEJM) 4 4 

Développement Relation Client et Vente Conseil (DRCVC) 6 5 

Animation et Dynamisation de l’Offre Commerciale (ADOC) 5 6 

Gestion Opérationnelle 4 4 

Management de l’Equipe Commerciale 4 4 

TOTAL 28 28 

LV2 : Espagnol (obligatoire pour les élèves ayant suivi un ensei-
gnement d’espagnol en terminale) 

2 2 



La certification 

Une grande partie des examens se déroule en CCF (Contrôle en cours de formation). Aussi, la ré-

ussite au BTS dépend essentiellement de la capacité d’écoute (notamment des recommanda-

tions données) et de travail en autonomie, de l’assiduité et du sérieux en cours.  

L’Equipe Pédagogique : 

Les étudiants sont accompagnés par une équipe pédagogique stable et expérimentée qui se 

met à disposition des étudiants pour leur permettre d’atteindre les objectifs de la formation mais 

aussi pour envisager leur futur le plus sereinement possible.  

L’Hébergement : 

Les étudiants n’ont pas accès à l’internat de l’établissement (peu approprié à la vie d’un jeune 

adulte) mais Annonay dispose d’une offre de bailleurs privés importante et moins onéreuse 

que les villes étudiantes voisines (Lyon, Valence, Grenoble et St Etienne). 

Et après le BTS MCO ? 

Epreuve Coeff. Durée 

Culture Générale et Expression 3 4h (écrit) 

LV1 (Ecrit + Oral) 3 
2h (écrit) + 20 

min (oral) 

CEJM 3 4h (écrit) 

DRCVC 3 CCF 

ADOC 3 CCF 

Gestion Opérationnelle 3 3h (écrit) 

Management de l’équipe commerciale 3 CCF 

FLASHEZ-MOI 

pour connaître 

les métiers pos-

sibles (liste non 

exhaustive) 


